
Outlookのメール設定 （potato.ne.jp の場合）
（バージョンによって画面が異なる場合がございます）

１. インストールした「Outlook」を開く ４. 受信メールの情報を入力する

２. 「pop」 を選択する

５. 送信メールの情報を入力する

３. パスワードを入力し、「接続」をクリック

① メールアドレスを入力する
② 「詳細オプション」 をクリック
③ チェックマークを付けて手動設定へ
④ 「接続」 をクリック

① ユーザー名 ： 「メールアドレス」を入力
② パスワード ： 「３」 で入力したものと同様
③ サーバー ： mail.potato.ne.jp
④ ポート番号 ： 995
⑤ 次の箇所にチェックマークをつける
     →「このサーバーでは暗号化された接続（SSL/TLS）が必要」

⑥ 「送信メール」 をクリックする

① サーバー ： mail.potato.ne.jp
② ポート番号 ： 587
③ 暗号化方法 ： STARTTLS
④ 次の箇所にチェックマークをつける
　 →「送信（SMTP）サーバーには認証が必要です」

⑤ 次の箇所を選択する
　 →「受信メールサーバーと同じ設定を使用する」

⑥ 「次へ」をクリック

旭川市８条西２丁目2番16号

●お問い合わせ

①

②
③

④

XXXX＠potato.ne.jp

XXXX＠potato.ne.jp

●●●●●●●

ポテトで発行したメールアドレスを設定される方は、
「ポテトインターネット会員登録通知書」 に記載の
パスワードを入力してください。
※環境設定メニューでパスワードを変更された方は、
　変更後のパスワードを入力してください。

①
②

⑤

⑥

●●●●●●●パスワード

パスワードを保存する

ユーザー名

XXXX＠potato.ne.jp

XXXX＠potato.ne.jp

④
⑤

① ②

③

⑥

2025.10

メールの設定はリモートでもご対応しております。
リモートを希望される方はポテトまでお問い合わせください。

サーバー

pop

このサーバーでは暗号化された接続（SSL/TLS）が必要

セキュリティで保護されたパスワード認証（SPA）でのログオンが必要

ポート 995

受信メール

送信メール

pop アカウントの設定

③ ④

✓

✓

＞



１. インストールした「Outlook」を開く ４. 受信メールの情報を入力する

２. 「pop」 を選択する

５. 送信メールの情報を入力する

３. パスワードを入力し、「接続」をクリック

① メールアドレスを入力する
② 「詳細オプション」 をクリック
③ チェックマークを付けて手動設定へ
④ 「接続」 をクリック

① ユーザー名 ： アカウント（メールアドレスの＠より前）を入力
② パスワード ： 「３」 で入力したものと同様
③ サーバー ： potato〇.hokkai.net
④ ポート番号 ： 110
⑤ 「送信メール」 をクリックする

① サーバー ： potato〇.hokkai.net
② ポート番号 ： 587
③ 暗号化方法 ： 自動
④ 次の箇所にチェックマークをつける
　 →「送信（SMTP）サーバーには認証が必要です」

⑤ 次の箇所を選択する
　 →「受信メールサーバーと同じ設定を使用する」

⑥ 「次へ」をクリック

旭川市８条西２丁目2番16号

●お問い合わせ

①

②
③

④

XXXX＠potato〇.hokkai.net

XXXX＠potato〇.hokkai.net

●●●●●●●

ポテトで発行したメールアドレスを設定される方は、
「ポテトインターネット会員登録通知書」 に記載の
パスワードを入力してください。
※環境設定メニューでパスワードを変更された方は、
　変更後のパスワードを入力してください。

①
②

⑤

●●●●●●●パスワード

パスワードを保存する

ユーザー名

XXXX＠potato〇.hokkai.net

XXXX＠potato〇.hokkai.net

④
⑤

① ②

③

⑥

2025.10

メールの設定はリモートでもご対応しております。
リモートを希望される方はポテトまでお問い合わせください。

サーバー

pop

このサーバーでは暗号化された接続（SSL/TLS）が必要

セキュリティで保護されたパスワード認証（SPA）でのログオンが必要

ポート 110

受信メール

送信メール

pop アカウントの設定

③ ④✓

＞

Outlookのメール設定 （hokkai.net の場合）
（バージョンによって画面が異なる場合がございます）

自動


